宿州市中度以上失能老年人养老服务

消费券领取攻略（详细图解）
步骤一：登录民政通


01在微信搜索“民政通”小程序或下载“民政通”APP
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02点击“养老服务消费补贴项目”-“个人中心”
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03登录/注册操作

①无账号密码：点击“立即注册”-选择注册方式-完善页面信息-点击注册
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②已完成注册：输入账号、密码或人脸登录
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04完善账号注册人信息：点击“我的信息”-完善信息
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注：需优先完善“我的信息”，若基本信息未填写完整，领取消费券页面系统会提示“无可领取消费券”。
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步骤二：添加代办人（若无需添加代办人可跳过此步）

01个人中心页面：点击“代办信息”-“添加老年人”
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02代办人信息完善：完善实名认证-填写基础信息-上传老年人照片-完善信息-点击“提交”

[image: image15.png]BSAXZNERMAER, WEEEMARNEFARE
B, TRINETEY, WIARARL. BIOEEHEE
XPMIRMIRINDRE, BEHFRTE, BiwRE!

3]

*NRB1HSE

BRERMA KA

* ﬁmi\il'ﬂ

* GRS E)

BHEER

o ©

L&/ BBARE L&/ HBERE




  [image: image16.png]< BmMEEA

IMEEEARMES





[image: image17.jpg]‘FEFAXR RERSE

PRttt

TR ZHA/BMNH/AEREX

< iRt

izt

Bt

TR THE/BINHR/ABFX
« 4Rt

i

RRERA

*uurm

EFARR




   [image: image18.jpg]B 0EE N o @

*BEFAXR REARRE

Pttt
~ FREL ZHE/EMNH/BRX

~ ettt
it

EfEitbht

» FREL ZHE/BINH/ABFEX

* VEiithht

RBERA

RRBEARARIE





03为老年人代办操作：在个人中心页面点击“切换人员”
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步骤三：申请老年人能力等级评估

01查看能力等级标签：个人中心页面点击“我的信息”-查看“标签”

①若已有中度以上能力等级标签则可以前往领取消费券（跳过此步）

②若无能力等级标签，需进行能力等级评估申请
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02申请等级能力评估

在个人中心 - 消费券领取处点击“立即领取”-“查看附近评估机构”- 先选择地区再选择评估机构[image: image23.png]TH BR 75 AR
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步骤四：领取消费券

01检查能力等级标签：个人中心页面点击“我的信息”-查看“标签”确认已有中度以上能力等级标签
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02领取消费券

在个人中心-消费券领取处点击“立即领取”-领取需要服务的消费券
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注：每个自然月仅可从四大类服务中选择1项接受服务。

未使用前可更换，使用后不可更换。

以领取养老机构券为例：

01查找所在地区服务机构：进入领券页面-选择领取渠道后“提交”-点击“我的消费券”-“查询可用机构”
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02预约机构服务：点击机构页面查看服务机构详情-点击“服务申请”-选择当下时间-点击“提交”-显示预约成功即可
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